PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA V CK TURANCAR

podla ¢lankov 13 a 14 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych oséb

pri spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (davlej len ,GDPR*)

Dovolujeme si Vas stru¢ne informovat o spracovani VasSich osobnych udajov.

1. KTO JE PREVADZKOVATEL'OM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?
Prevadzkovatefom Vasich osobnych udajov je:
TURANCAR Travel s.r.o., s miestom podnikania: Bratislavska 29/466, 949 01 Nitra,
ICO: 55028241, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel Sro, viozka &.
58737/N
(dalej len ,,Prevadzkovatel)

KONTAKT:

turancar@turancar.sk | 037/ 655 0011, 037/ 655 0012

2. NA KOHO SA V PRIPADE OTAZOK MOZEM OBRATIT?

V pripade dopytov alebo otazok k ochrane VasSich osobnych udajov nas mézete kedykolvek
kontaktovat prostrednictvom uvedenych kontaktnych udajov.

3. V AKYCH SITUACIACH BUDE PREVADZKOVATEL VASE UDAJE SPRACUVAT?

VaSe osobné udaje spracuvame bez V&Sho suhlasu len v pripadoch, kedy ndm platné pravne
predpisy takéto spracuvanie povoluji. Osobné uUdaje, ktoré nam poskytujete na zaklade zmluvy,
osobitného predpisu alebo na z&klade opravneného zaujmu, nam musite poskytnut, v opacnom
pripade nebudeme moct splnit Vase ani nase povinnosti uréené pre dany ucel.

Ak spracuvame Vade osobné udaje na zaklade vykonu nasho opravneného zaujmu, mate pravo
kedykolvek vzniest namietku proti spracuvaniu VasSich osobnych udajov. Prevadzkovatel dalej
nebude spracuvat VaSe osobné udaje, pokial nepreukaZe nevyhnutné opravnené dbvody na
spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutych osdb, alebo dévody na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Bez Vasho suhlasu spracuvame Vase osobné Udaje len v tychto pripadoch a na zaklade tychto
pravnych zakladov:

e Ak ste cestujucim, VaSe osobné udaje spracuvame za u€elom plinenia zmluvy, ktorej ste
zmluvnou stranou, alebo aby sa na zaklade Va3ej Ziadosti vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy, atiez na plnenie povinnosti vyplyvajicich z osobitnych pravnych predpisov za
ucelom plnenia povinnosti vyplyvajucich z uétovnych predpisov, vedenia uétovnej agendy a
spravy uctovnych dokladov.

e Ak ste objednavatel, spolucestujici objednavatela, cestujuci, klienti, ktori su fyzickymi

osobami, fyzické osoby, ktoré su opravnené zastupovat’ klientov, ktorymi su pravnické
a fyzické osoby, potencialni cestujici alebo klienti a ich zastupcovia, niektoré dalsie
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fyzické osoby, ktorych osobné udaje su spractiivané v priamej suvislosti s poskytovanim
cestovnych sluzieb, a to pri poskytovani cestovnych sluzieb a ich sprostredkovani, Vase
osobné udaje spracuvame na plnenie nasich prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvnych
a predzmluvnych vztahov atiez na splnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatela
nevyhnutnymi pre ponuku a predaj zdjazdov, uzatvaranie zmluv o zdjazde a poskytovanie inych
sluzieb cestovného ruchu.

Ak ste spolucestujuci, resp. cestujuci v prospech ktorého bola uzavreta zmluva o zajazde alebo
poskytnuta ina objednana sluzba cestovného ruchu, Vase osobné Udaje spracivame na zaklade
nasho opravneného zaujmu, aby sme Vam mohli zajazd alebo sluzbu poskytnut.

Ak ste reklamujucim subjektom, Vase osobné udaje spracivame na ucely plnenia zmluvy
atiez na plnenie nasej zakonnej povinnosti vybavit reklamaciu vyplyvajucej z osobitnych
pravnych predpisov, pricom vedieme aj evidenciu reklamacii.

Ak ste objednavatelom daréekového poukazu VaSe osobné uUdaje spracuvame na ucely
plnenia zmluvy, nakolko su nevyhnutné na kupu darCekového poukazu, jeho evidenciu a
vyuctovanie.

Ak ste naopak obdarovanym v prospech, ktorého bol kupeny daréekovy poukaz, Vase osobné
Udaje spracivame na uéely vykonu nasho opravneného zaujmu na ucCely uplatnenia
daréekového poukazu a zaroven je aj opravnenym zaujmom darcu aj obdarovaného na
realizacii zadjazdu cez daréekovy poukaz.

Ak ste klienti, ktori uz vyuzili nase sluzby cestovného ruchu, Vase osobné udaje spracuvame
na zaklade nasho opravneného zaujmu, aby sme Vam mohli posielat newslettre, marketingové
ponuky, zasielat Vam katalégy a informacie o naSich produktoch a novinkach, alebo ste nam na
takéto spracuvanie poskytli suhlas.

Ak ste v poslednych rokoch s nami cestovali spracivame VaSe osobné Udaje na zaklade
nasho opravneného zaujmu, aby sme Vam mohli posielat’ katalég s aktualnou ponukou sluzieb
nasej cestovnej kancelarie.

Ak ste klienti, ktori uz vyuzili nase sluzby cestovného ruchu, Vase osobné udaje spracuvame
na zaklade nasho opravneného zaujmu za ucelom poskytovania zliav, bonusov a inych vyhod
pre Vas ako €lenov naS8ich vernostnych programov.

Ak ste subjektom, ktory ma zaujem sa na nas obratit’ s akymkolvek dotazom, vytvarame pre
Véas komunikaéné kanaly pre mozné dotazy a komunikaciu aj prostrednictvom online formularov,
socialnych sieti a pod., kde sme Vam k dispozicii, a tito vasu komunikaciu spracivame v ramci
vykonu nasho opravneného zaujmu, atiez na plnenie naSich prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvnych vztahov s Vami.

Ak ste navstevnikmi nasej web stranky spracivame o Vas online identifikatory, na to aby sme
mohli zabezpedit funkénost a vykon naSej web strdnky ato na z&klade vykonu nasho
opravneného zaujmu.

Ak ste uchadzaéom o zamestnanie, spracivame o Vas bezné osobné uUdaje za ucelom

vyberového konania na uréenu pracovnu poziciu, a to na zaklade realizacie predzmluvnych
vzt'ahov, o ktoré ste nas poziadali, ked ste sa u nas uchadzali o dané pracovné miesto
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e Ak ste zamestnancami/zastupcami dodavatelov tovarov a/alebo sluzieb, VVase osobné udaje
spracuvame za ucelom plnenia povinnosti vyplyvajtcich z osobitnych pravnych predpisov,
najma pre plnenie povinnosti vyplyvajucich z uétovnych predpisov, vedenie uctovnej agendy a
spravu uctovnych dokladov.

e Ak ste osobami relevanthymi z hladiska zaistenia informaénej bezpecnosti
prevadzkovatela, najma navstevnici webovych stranok prevadzkovatela, Vase osobné
Udaje spracivame na ucely vykonu nasho opravneného zaujmu, ktory sa tyka zabezpecenia
sietovej bezpectnosti Prevadzkovatela pre ochranu spracuvanych udajov ako aj bezpeénost sieti.

e Ak ste fyzickou osobou uplatiiujicou svoje prava ako dotknuta osoba, Vase osobné udaje
spracuvame pre plnenie povinnosti ustanovenych GDPR, ktoré sa tykaju vykonu Vasich prav
a zaroven je opravnenym zaujmom Prevadzkovatela evidencia a vykon prav dotknutych os6b
a primerané oCakavanie dotknutych osdb na uplatnenie tychto prav.

e Ak ste zamestnancom/zastupcom dodavatela, odberatela, Vase osobné udaje spracivame
na uCely vykonu nasho opravneného zaujmu, ktory je nevyhnutny na plnenie nasich prav
a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvnych vztahov s dodavatelmi a odberatelmi.

e Ak ste odosielatelmi a prijemcami koreSpondencie, Vase osobné Udaje spracivame za
Ucelom plnenia povinnosti vyplyvajlicich z osobitnych pravnych predpisov za ucelom
vedenia evidencie prijatej a odoslanej koreSpondencie a na evidenciu emailovej posty.

Vyluéne na zaklade Vasho suhlasu spracuvame Vase osobné udaje v tychto pripadoch:

e Ak ste zaujemcovia o newslettre a mate zaujem dostavat informacie o produktoch, novinkach
a akciach cestovnej kancelarie, rézne marketingové ponuky a mate tiez zaujem dostavat od nas
kataldg v ramci vykonu nasSich marketingovych a propagacnych aktivit.

e Ak ste fyzickou osobou, ktorej zdravotné udaje, najmd zdravotné postihnutie, alergie a iné
zdravotné informacie su spracuvané v suvislosti s poskytovanim sluZieb cestovného ruchu, ktoré
od nas pozadujete, VasSe zdravotné udaje, ktoré ste nam poskytli, aby sme Vam tak mohli
zabezpecit komfort a spokojnost na Vasej dovolenke, spracuvame len s Vasim vyslovhym
suhlasom.

e Ak ste uéastnici zajazdu, ktori nam sami posielaju fotografie, napriklad za ucelom ich
zverejnenia na socialnych sietach, Vas suhlas je vyjadreny samotnym aktivnym Ukonom -
zaslanim fotografie. Ked od Vas obdrZzime fotografiu mame za to, Ze suhlasite s jej spracovanim,
ulozenim a zverejnenim.

e Ak sa zucastnujete, alebo mate zaujem zucastnit’ nasich spotrebitelskych sut'azi na nasej
web stranke, socialnych sietach, zajazdoch a pod., potrebujeme Va$ suhlas na u&ast' v sutaZzi,
av pripade, Ze vyhrate aj na moznost zverejnenia fotografie vyhercu, pripadne fotografii
z odovzdavania ceny.

e Ak mate zaujem, alebo ste uz vyuzili nasu novu sluzbu ,,Zoznamka®, ktora slizi na inzerciu
pre zaujemcov o zajazd za ugelom najst’ spolucestujuceho/spolubyvajuceho.
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e Ak ste ucéastnikom podujatia, na ktorom sa vyhotovuju fotografie, aby sa dalej ukladali
a zverejnovali za U¢elom propagacie Prevadzkovatela a jeho €innosti.

e Ak ste navstevnikmi nasSej web stranky, spracivame o Vas online identifikatory na ucely
marketingové, analytické a Statistické.

AKE OSOBNE UDAJE O VAS SPRACUVAME?

Spracivame o Vas nasledovné osobné udaje:

e Ak ste cestujucim alebo fyzickou osobou, ktorej osobné udaje su spracitvané v priamej
suvislosti s poskytovanim cestovnych sluzieb, a to pri poskytovani cestovnych sluzieb
a ich sprostredkovani, spracivame o Vas bezné osobné Udaje a osobitnu kategdriu osobnych
udajov - zdravotné udaje: meno, priezvisko, datum narodenia, podpis, bydlisko, emailova adresa,
telefénne Cislo, rodné Cislo (na ucely cestovného poistenia), Cislo pasu, miesto a datum vydania,
datum platnosti, Statna prislusnost, Statne obcCianstvo a kdpia pasu (najma na ucely vybavenia
viz), udaje o bankovom ucte (na ucely vratenia finanénych prostriedkov pri vybaveni reklamacie
ako aj pri platbe), pohlavie (na ucely ubytovania s osobou rovnakého pohlavia pri skupinovych
zdjazdoch), udaje o Specifickych poziadavkach (diéty, asistencia), zdravotné udaje (zdravotné
postihnutie, Udaje o poskytnutom oSetreni na Uc€ely vybavenia poistenej udalosti), udaje o
destinacii, terminové, cenové a obsahové udaje o poskytovanych sluzbach (najma na ucely
vernostnych programov).

e Ak ste reklamujucim subjektom- cestujuci, objednavatel, spracivame o Vas bezné osobné
udaje a osobitnu kategériu osobnych udajov - zdravotné udaje, ak su predmetom reklamacie
sluzby s tym spojené: vSetky osobné Udaje na zmluve o zajazde a Udaje tykajuce sa
reklamovanych sluzieb, udaje o bankovom ucte (na ucely vratenia finanénych prostriedkov pri
vybaveni reklamacie).

e Ak ste objednavatel daréekového poukaz alebo jeho prijimatefom, spracivame o Vas bezné
osobné udaje, najma meno, priezvisko, adresa, telefén, email; termin vybratého zajazdu pre
obdarovaného a popis zajazdu.

e Ak ste zaujemcami o newslettre, informacie o novinkach a akciach, o zasielanie katalégu,
spracuvame o Vas bezné osobné udaje, najma: meno, priezvisko, adresa, emailova adresa,
telefonne Cislo.

e Ak ste u€astnici zajazdu, spracuvame o Vas fotografie, ktoré ste ndm poskytli svojim aktivnym
konanim.

e Ak ste élenovia nasho vernostného klubu, spracivame o Vas bezné osobné udaje a osobitnu
kategdriu osobnych udajov: meno, priezvisko, datum narodenia, podpis, bydlisko, emailova
adresa, teleféonne Cislo, pohlavie (na ucCely oslovenia a navrhnutia vhodnej zlavy), udaje o
Specifickych poZiadavkach (diéty, asistencia), Udaje o destinacii, terminové, cenové a obsahové
udaje o poskytovanych sluzbach (najma na ucely vernostnych programov - body, objem predaja,
mnoZstvo nakupov a pod.)

e Ak ste sutaziaci v nasSich spotrebitel'skych sut'aziach, spracivame o Vas bezné osobné
udaje: meno, priezvisko, adresa, emailova adresa, teleféonne Cislo, pripadne fotografia.
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e Ak ste navstevnikom nasej web stranky, spracivame o Vas bezné osobné Udaje - online
identifikatory, najma cookies, IP adresa, logy, prezyvka (nick), lokalita, druh zariadenia.

e Ak ste zadujemcom o sluzbu ,,Zoznamka“ spracuvame o Vas bezné osobné udaje - meno,
priezvisko, telefon, email, vek, vybrany zajazd a jeho termin, iné Udaje podfa uvéZenia
cestujuceho.

e Ak ste subjektom, ktory nas kontaktoval prostrednictvom online komunikaénych kanalov,
spracuvame o Vas bezné osobné udaje, najma: IP adresa, logy, prip. iné udaje o dotknutych
osobach ziskavané zo serverov.

e Ak ste uchadzacom o zamestnanie, spracivame o Vas bezné osobné udaje, ktoré nam
poskytnete v ramci Vasho motivaéného listu, zivotopisu, po¢as vyberového konania a/alebo inych
podkladov.

e Ak ste zamestnancom /| zastupcom dodavatelov tovarov a sluzieb, objednavatelom,
cestujucim, spolucestujicim, spracivame o Vas bezné osobné udaje, ktoré nam poskytnete
v ramci spravy uctovnych dokladov.

e Ak ste navstevnikom nasej web stranky, spracivame o Vas bezné osobné Udaje, ktoré su
nevyhnutné na zabezpelenie naSej sietovej bezpe€nosti pre ochranu spracuvanych udajov,
najma logy a IP adresy.

e Ak ste fyzickou osobou uplatiiujicou svoje prava ako dotknuta osoba, spracivame o Vas
bezné osobné udaje v rozsahu najma: titul, meno, priezvisko, adresa a iné osobné udaje, ku
ktorym sa vztahuje uplatfované pravo dotknutej osoby.

e Ak ste odosielatefom alebo prijemcom nasej koreSpondencie spraciuvame o Vas bezné
osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko, adresa, obsah zasielky, emailova adresa.

5. PO AKU DOBU BUDEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE?

Va$e osobné udaje uchovavame najviac dovtedy, kym je to potrebné na naplnenie uvedenych ucelov.
Pri uchovavani osobnych udajov sa riadime osobitnymi predpismi, ktoré nam stanovuju lehoty
ulozenia a/alebo zakladnymi zasadami GDPR ohladom uchovavania a likvidacie osobnych udajov.

Ak spracuvame Va$e osobné udaje na zéklade Vasho suhlasu, spracivame osobné Udaje len po¢as
trvania tohto suhlasu. Svoj suhlas mate pravo kedykolvek odvolat.

Ucel Lehota

Cestovna kancelaria / 1. 2 roky (reklamacna lehota na uplatnenie reklamacie poskytnutych sluzieb
Sluzby cestovného cestovného ruchu). 2. archivacia 10 rokov pre istotu nejakej kontroly, 3. 10 rokov z
ruchu dovodu danovej kontroly, pricom zmluva je danovy doklad, na zaklade ktorého
dochadza k uhrade zajazdu

Cestovna kancelaria / 4 roky - lehota na ulozenie uplatnenych reklamacii
Reklamacie

Marketing / Poukaz Pocas platnosti kupénu + 2 roky pre pripadnu reklamaciu

Marketing / Newsletter |5 rokov

Marketing / Zasielanie 2 roky
katalégov
Marketing / Fotografie | 3 roky
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Vernostny program 5 rokov na ucely ur€enia, ¢ mal cestujuci 2x zakupeny zajazd v CK

Spotrebitel'ské sut'aze |Pocas sutaze a nasledne max. 3 mesiace; ak je su€astou sutaze vyherny poukaz,
pocas jeho platnosti.

Zoznamka Do terminu konania zajazdu a nasledne v pseudonymizovanej podobe 2 roky z
dévodov bezpecénosti dotknutej osoby

Online komunikacia / 2 roky
komunikaéné kanaly

Uchadzaéi o Do ukonc&enia vyberového konania
zamestnanie

Uétovné doklady Zakonne lehoty archivovania uc¢tovnych dokumentov (10 rokov)

Informaéna bezpeénost’ | Na nevyhnutnu dobu preulazovania alebo obhajovania pravnych narokov
| siet'ova bezpecnost’

Plnenie povinnosti 5 rokov
podla GDPR

Dodavatel'ské zmluvy 10 rokov
(kontaktné udaje)

Sprava registratury 10 rokov

Z AKYCH ZDROJOV TIETO INFORMACIE POCHADZAJU?

Spracuvame najma osobné udaje, ktoré ste nam poskytli napriklad v suvislosti s uzatvorenim zmluvy
alebo ste nam ich oznamili v priebehu nasej spoluprace alebo nam ich poskytla ina osoba, ktora vo
Vas prospech objednala zajazd alebo sluzby cestovného ruchu. Ak spracivame Vase osobné udaje,
ktoré sme ziskali od inej fyzickej osoby ako napriklad od objednavatela zajazdu, iného cestujuceho
a pod., osoby poskytujuce Vase osobné udaje vyhlasuju, ze su Vami splnomocnené na poskytnutie
osobnych udajov, aby sa mohla uzatvorit zmluva o zajazde, alebo poskytnut ina sluzba cestovného
ruchu, ktoru si mate zaujem objednat’ a ste nimi informovani o zasadach spracuvania osobnych
udajov cestovnej kancelarie.

KTO JE PRIJEMCOM OSOBNYCH UDAJOV

VaSe osobné udaje poskytujeme iba v odévodnenych pripadoch a iba v nevyhnutnom rozsahu tymto
kategoriam prijemcov:

e nasim obchodnym partnerom, prostrednictvom ktorych zabezpe&ujeme sluzby cestovného ruchu,
ktoré ste si unas objednali (ubytovanie, doprava ainé sluzby cestovného ruchu v ramci
objednanych sluzieb),

e nasim sprievodcom, delegatom, handlingovym partnerom, poistovniam, a inym poskytovatefom
cestovnych sluzieb, s ktorymi spolupracujeme, aby sme splnili Vase poziadavky,

e cestovnym agenturam, prostrednictvom ktorych ste si u nas objednali sluzby cestovného ruchu,

e naSim zmluvnym partnerom, ktorych potrebujeme pre naSe bezné fungovanie a realizaciu
zmluvnych vztahov, najma: poskytovatelia IT podpory a sluzieb (poskytovatel webhostingu,
spravca IT, spravca web stranky), externej uctovnickej firme, online marketingovej agenture,
spolo¢nosti ProfiTour, s.r.o0., ktora nam poskytuje rieSenie rezervacného systému, spolo¢nosti
Ul42 spol. sr.o., ktora nam zabezpeluje prevadzku web stranky, spolo€nosti nolimit |
DEVELOPERS, s.r.0., ktora nam zabezpecuje online kontaktny formular na webovej stranke,

e v nevyhnutnom rozsahu inym subjektom v pripadoch, kedy nam pravo alebo povinnost
poskytnutia Vasich osobnych Gdajov ukladaju pravne predpisy, alebo ak je to nutné na ochranu
nasich opravnenych zdujmov (napr. sudom, Policii a pod.).

6/9



8. PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN

Nakofko sme cestovna kancelaria zamerana na organizovanie zahrani¢nych zdjazdov a poskytovanie
sluzieb cestovného ruchu v zahranici, na zabezpecenie objednanych sluzieb poskytujeme Vase osobné
Udaje aj nasim zmluvnym partnerom do zahranicia.

V pripade, Ze ide o tretie krajiny, ktoré nezaruCuju primeranu Uroven ochrany osobnych udajov,
poskytujeme dalSie zaruky ochrany Vasich osobnych udajov, a to

(i) standardné zmluvné dolozky ako suc¢ast zmluvy s obchodnym partnerom z tretej krajiny,

(i) pri jednorazovom prenose alebo objektivnej nemoznosti Standardné zmluvné dolozky pouzit' u
prijemcu (hotel, dopravca, iny poskytovatel sluzieb) sa prenos vykonava len podra ¢l. 49 ods. 1
pism. b) a ¢) GDPR, tzn. prenos je nevyhnutny na plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a
prevadzkovatelom alebo na vykonanie predzmluvnych opatreni prijatych na zZiadost dotknutej
osoby alebo prenos je nevyhnutny pre uzatvorenie alebo plnenie zmluvy uzatvorenej v zaujme
dotknutej osoby medzi Prevadzkovatelom a inou fyzickou alebo pravnickou osobou, alebo

(iii) prenos je nevyhnutny na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Zoznam tretich krajin, ktoré zaruguju primerant urovefi ochrany, je uvedeny na webovej stranke Uradu
na ochranu osobnych udajov: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-
zarucujucich-primeranu-uroven-ochrany. Ostatné tretie krajiny sa povazuju za krajiny, ktoré nezarucuju
primeranu urover ochrany.

9. DOCHADZA K AUTOMATIZOVANEMU ROZHODOVANIU VRATANE PROFILOVANIA?

Pri spractuivani osobnych udajov nedochadza k automatizovanému individualnemu rozhodovaniu
vratane profilovania.

10. AKE MATE PRAVA PRI SPRACOVANI VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Ak spracuvame va$e osobné udaje na zaklade vykonu nasho opravneného zaujmu v zmysle ¢&l. 6
ods. 1 pism. f) GDPR, mate

pravo namietat’ - mate pravo kedykolvek vzniest namietku z dévodov tykajucich sa vase;j
konkrétnej situacie proti spractivaniu, ktoré sa vas tyka, najma na ucely priameho marketingu
vykonavaného na zaklade opravneného zaujmu Prevadzkovatela a vZdy vtedy, ked Vase
osobné udaje spracuvame na zaklade opravneného zaujmu alebo verejného zaujmu,
vratane profilovania.

Ak spracuvame VaSe osobné udaje na zaklade Vadho udeleného suhlasu v zmysle &l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR alebo aj ¢l. 49 ods. 1 pism. a) GDPR, mate

pravo na odvolanie suhlasu - mate pravo Vas suhlas so spracovanim na ucel, na ktory ste
dali suhlas, kedykolvek odvolat.

Dalej mate tieto prava:

e pravo na pristup — mbZete nas poziadat o pristup k osobnym udajom, ktoré o Vas spracivame.
Prevadzkovatel poskytne aj képiu spracuivanych osobnych udajov.

e pravo na opravu — mbzete nas poziadat o opravu nepresnych alebo nekompletnych osobnych
udajov, ktoré o Vas spracuvame.
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pravo na vymaz - mbzete nas poziadat, aby sme vymazali Vase osobné uUdaje, ak ddjde k
niektorej z nasledujdcich situacii:

0] osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

(i) v minulosti ste nam na spracuvanie poskytli suhlas, ktory odvolate a my zaroveri nie sme
opravneny spracuvat predmetné osobné udaje bez Vasho suhlasu;

(iii) namietate vocCi spracuvaniu vykonavanom v Specifickych situaciach podla GDPR (uloha
realizovana vo verejnom zaujme, opravneny zaujem Prevadzkovatela alebo profilovanie)
a nad vaSimi zaujmami, pravami a slobodami neprevazuju ziadne opravnené doévody na
spracuvanie alebo

(iv) namietate voci spracuvaniu na ucely priameho marketingu;

(v) osobné udaje sa spracuvali nezakonne;

(vi) osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava EU
alebo prava Clenského Statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha;

(vii) osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla
GDPR.

pravo na obmedzenie spracuvania - mozete Prevadzkovatela poziadat, aby obmedzil
spracuvanie Vasich osobnych udajov, ak déjde k niektorej z nasledujucich situacii:

(i) popreli ste presnost osobnych tdajov, a to na dobu potrebnu k tomu, aby Prevadzkovatel
mohol presnost osobnych udajov overit;

(i) spracovanie Vasich osobnych Udajov je protipravne, ale odmietate vymaz tychto udajov a
namiesto toho Ziadate o obmedzenie ich pouZitia;

(i) prevadzkovatel uz osobné udaje nepotrebuje na ucely spracovania, ale Vy ich pozadujete na
uréenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov;

(iv) vzniesli ste namietku proti spracovaniu VaSich osobnych uGdajov v $pecifickych situaciach
podla GDPR (uloha realizovana vo verejnom zaujme, opravneny zaujem Prevadzkovatela alebo

profilovanie), a to az kym nebude overené, Ze opravnené dévody Prevadzkovatela prevaZuju
nad Vasimi opravnenymi dévodmi.

pravo na prenosnost’ idajov — ak spracivame Vase osobné udaje na zaklade

(v) vasho suhlasu alebo

(vi) je to nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou,

a zaroven ide o spracuvanie automatizovanymi prostriedkami spraclivania, mate pravo ziadat
0 prenesenie osobnych uUdajov k inému prevadzkovatelovi. To plati vtedy, ak ste osobné udaje

poskytli Prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate
a tymto pravom nie su nepriaznivo dotknuté prava a slobody inych oséb.

pravo vzniest’ namietku — mdZete kedykolvek vzniest namietku proti spracovaniu Vasich
osobnych udajov u Prevadzkovatela na u€ely priameho marketingu vykonavaného na zaklade
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opravneného zaujmu Prevadzkovatela a vzdy vtedy, ked VaSe osobné udaje spracuvame na
zaklade opravneného zaujmu alebo verejného zaujmu, vratane profilovania.

e pravo podat’ staznost’' — mate pravo podat staZznost na dozornom organe, ktorym je Urad na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, www.uoou.sk.

e pravo odvolat’ suhlas — mate pravo odvolat svoj suhlas, ktorym ste ndm umoznili spracuvat’
VaSe osobné udaje, ato kedykolvek pocas jeho platnosti. Jeho odvolanie nema vplyv na
zakonnost spracuvania do jeho odvolania.

Va$e prava mozu byt obmedzené relevantnym pravom EU alebo Clenského Statu. Dotknuta osoba
si mdéze uplatnit svoje prava ustne, pisomne alebo elektronicky, cez vysSie uvedené kontaktné udaje.

Ak dotknuta osoba poziada o vykon prava, je povinna Prevadzkovatelovi preukazat svoju totoznost. Bez
zbyto¢ného odkladu Vam poskytneme informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade Vasej ziadosti,
najneskoér do jedného mesiaca od dorucenia Vasej ziadosti. Prevadzkovatel méze poziadat o poskytnutie
dodatoénych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknutej osoby, ak ma opravnené
pochybnosti o totoznosti fyzickej osoby, ktora si uplatnila svoje prava prostrednictvom ziadosti o vykon
prava dotknutej osoby. V pripade, Ze tuto lehotu budeme v odévodnenych pripadoch potrebovat predizit,
budeme Vas o tom vcas informovat. Ak by bola Ziadost o vykon prava dotknutej osoby zjavne
neopodstatnena alebo neprimeranda, najma v désledku jej opakujucej sa povahy, mézeme odmietnut
vybavit Vasu ziadost alebo mdézeme od Vas pozadovat primerany poplatok zohladriujici nase
administrativne naklady na jej vybavenie.
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